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Text Bestätigungsschreiben

Guten Tag Herr Mustermann,
wir danken Ihnen für Ihr Vertrauen und bestätigen den 10. April 2020, als vereinbarten Zeitpunkt für unseren Abholservice. Bitte beachten Sie die beigefügten Unterlagen. Mit diesen möchten wir sicherstellen, dass alle Arbeiten pünktlich und zu Ihrer Zufriedenheit abgewickelt werden.

· In unserem Werkstattvideo erläutern wir Ihnen unsere Formulare

· Mit dem digitalen Auftragsformular bestätigen Sie uns Ihre Reparaturwünsche

· Bitte lesen Sie auch unsere Informationen zum Widerrufsrecht

· und beachten Sie den digitalen Fahrzeugüberlassungsvertrag

Unser Mitarbeiter wird pünktlich bei Ihnen erscheinen. Sollten Sie kurzfristig verhindert sein, bitten wir Sie um Information. Sofern bislang kein fester Rückgabetermin vereinbart wurde, werden wir Sie rechtzeitig über die Fertigstellung Ihres Fahrzeuges informieren und einen Termin zur Übergabe (Bringservice) mit Ihnen abstimmen.

Mit freundlichen Grüßen

